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МУНИЦИПАЛЬНОЕ  ОБРАЗОВАНИЕ

Ханты-Мансийского автономного округа-Югры

ГОРОДСКОЙ ОКРУГ  ГОРОД ПЫТЬ-ЯХ

Администрация города

 ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 25.08.2011








№ 162-па
Об утверждении административного регламента 

по предоставлению муниципальной услуги 

«Предоставление информации о текущей успеваемости 
учащегося, в муниципальном образовательном учреждении, 
ведение дневника и журнала успеваемости»
         В соответствии с Федеральным Законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,  Федеральным законом от 09.02.2009 №8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», постановлением Администрации города Пыть-Ях от 08.10.2010 №191-па «Об административных регламентах предоставления муниципальных услуг», в целях повышения качества исполнения и доступности муниципальной услуги: 
1. Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, в муниципальном образовательном учреждении, ведение дневника и журнала успеваемости» (приложение).
2. Отделу по информатизации, связям с общественными организациями и средствами массовой информации управления делами (Непочатов С.В.) опубликовать постановление в печатном средстве массовой информации «Официальный вестник».

3. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.

4. Контроль за выполнением постановления возложить на заместителя главы  администрации города по социальным вопросам.

Глава
администрации города               



Р.И.Стадлер
                   Приложение 

     к постановление администрации города 

от 25.08.2011   № 162-па

Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги 
 «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, 

в муниципальном образовательном учреждении, 
ведение дневника и журнала успеваемости»
1. Общие положения
1.1.  Административный   регламент   по    предоставлению   муниципальной     услуги 

«Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, в муниципальном образовательном учреждении, ведение дневника и журнала успеваемости» (далее – административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности муниципальной услуги, создания необходимых условий для участников отношений, определения сроков и последовательности действий (административных процедур) при осуществлении оказания муниципальной услуги.  
1.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

-
Конституцией  Российской  Федерации;  

-
Конвенцией о правах ребенка, одобренной Генеральной Ассамблеей ООН от  20.11.1989;

- 
Федеральным законом от 10.07.1992 № 3266-1 «Об образовании» (с последующими изменениями и дополнениями);
- 
Федеральным законом от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;
- 
Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- 
Федеральным законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- 
Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
- 
Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;
- 
Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления Российской Федерации»;
- 
Федеральным Законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;
- 
Федеральным Законом от 24.06.1999 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних;
- 
Постановлением Правительства Российской Федерации от 19.03.2001 № 196 «Об утверждении Типового положения об общеобразовательном учреждении» (с последующими изменениями и дополнениями);
- 
Постановлением Правительства Российской Федерации от 07.03.1995 № 233 «Об утверждении Типового положения об образовательном учреждении дополнительного образования детей»;

- 
Постановлением Правительства Российской Федерации от 03.11.1994 № 1237 «Об утверждении Типового положения о вечернем (сменном) общеобразовательном учреждении» (с последующими изменениями и дополнениями);

- 
Постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2008  № 687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации»; 

- 
Постановлением Правительства Российской Федерации от 17.11.2007 
№ 781 «Об утверждении Положения об обеспечении безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных»;

- 
Законом Ханты-Мансийского автономного округа – Югры от 11.11.2005 № 107-оз «Об образовании в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре»;
- 
Устав города Пыть-Яха;


   - 
Уставами муниципальных общеобразовательных учреждений города Пыть-Яха.
1.3. 
Получателями муниципальной услуги являются обучающиеся общеобразовательного учреждения и их родители (законные представители), имеющие право на получение муниципальной услуги в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации (далее - заявитель).
1.4. 
Порядок информирования о правилах и условиях предоставления муниципальной услуги. 
1.5. 
Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется: 

- 
непосредственно управлением по образованию администрации города (628380, г. Пыть-Ях, мкр. 2, дом 7, тел/факс (3463) 42-23-36, 42-23-37, e-mail: obrazovanie_pyt@mail.ru, график работы: понедельник - пятница - с 9:00 до 18:00, обеденный перерыв - с 13:00 до 14:00, выходные дни - суббота, воскресенье);

-   
муниципальными  общеобразовательными  учреждениями.


Сведения о месте нахождения, контактных телефонах и адресе электронной почты общеобразовательных учреждений приведены в Приложении №  1 к административному Регламенту.
1.6. Информирование о предоставлении  и исполнении муниципальной услуги,  осуществляется посредством:

- 
телефонной связи;

- 
электронной почты;

- 
   размещения  в сети Интернет;

- 
размещения на информационных стендах учреждения; 

- 
размещения информации в СМИ;

-   
иным способом, позволяющим осуществлять информирование (на основании


письменного обращения, при личном посещении).

1.7. Порядок получения консультаций по процедуре предоставления муниципальной услуги.

1.8.  Для получения информации по предоставлению муниципальной услуги заявитель вправе  обратится:

-  
в устной,  письменной форме или по телефону непосредственно в учреждение,   

           предоставляющее услугу;

- 
через Интернет - сайты муниципальных образовательных учреждений; 

-  
в адрес специалиста сектора реализации государственной образовательной политики управления по образованию, курирующего предоставление муниципальной услуги (628380, г. Пыть-Ях, мкр. 2, дом 7, тел. (3463) 42-23-37, e-mail: obrazovanie_pyt@mail.ru) - в рабочие дни с 9:00 до 18:00; обеденный перерыв: 13:00-14:00.

1.9. 
Информация о предоставлении муниципальной услуги должна содержать сведения:



-
о видах муниципальных образовательных учреждений;

-
о действиях родителей (законных представителей), необходимых для получения муниципальной услуги;



- 
о порядке предоставления муниципальной услуги;


      - 
об основаниях для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

-
о порядке обжалования действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги ««Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, в муниципальном образовательном учреждении, ведение дневника и журнала успеваемости».

2.2. Организацию предоставления муниципальной услуги осуществляет управление по образованию администрации г. Пыть-Ях (далее - Управление).
2.3. Ответственными исполнителями муниципальной услуги являются руководители общеобразовательных учреждений города Пыть-Яха.

2.4. Результатом оказания муниципальной услуги является предоставление получателю актуальной и достоверной информации представляющего совокупность сведений следующего состава:

- 

результаты текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающегося, включая сведения об оценках успеваемости, сведения о содержании занятий и работ, по результатам которых получены оценки;
- 


сведения о посещаемости уроков обучающимся за текущий учебный период.
2.5. Сведения о порядке предоставления муниципальной услуги носят открытый общедоступный характер, предоставляются всем заинтересованным лицам в электронном виде при регистрации заявителя, а также в письменном виде при обращении в образовательное учреждение или управление по образованию.
2.6. Индивидуальное устное консультирование по вопросам исполнения муниципальной услуги осуществляется работниками образовательного учреждения при обращении заявителей за информацией лично и по телефону.
2.7. Работник образовательного учреждения, осуществляющий индивидуальное устное консультирование, должен принять все необходимые меры для дачи полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других работников общеобразовательного учреждения.
2.8. Приём заявителей осуществляется работником образовательного учреждения в порядке очереди.
2.9. В случае, если для подготовки ответа требуется продолжительное время, работник образовательного учреждения может предложить заявителю обратиться за необходимой информацией в письменном виде либо назначить другое удобное для заявителя время для устного консультирования.
2.10. При ответах на устные обращения, обращения с использованием средств телефонной связи информирование заявителей должно проходить с учетом следующих требований:
-

ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании образовательного учреждения, в которое позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности работника, принявшего телефонный звонок;

   - 

работники общеобразовательных учреждений подробно и в тактичной (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам.
2.11. При невозможности работника образовательного учреждения, принявшего устное обращение или телефонный звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы обратившийся должен быть переадресован (переведен) к другому должностному лицу либо ему должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
2.12. Индивидуальное письменное консультирование при обращении заявителей за предоставлением муниципальной услуги.
2.13. Руководитель образовательного учреждения в соответствии со своей компетенцией определяет непосредственного исполнителя - работника образовательного учреждения для подготовки ответа.
2.14. Ответ на обращение заявителя предоставляется в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии, имени, отчества, номера телефона исполнителя - работника образовательного учреждения.
2.15. Ответ направляется в письменном виде, почтой или электронной почтой в зависимости от способа обращения заявителя за информацией или способа доставки ответа, указанного в письменном обращении заявителя.
2.16. Работники образовательных учреждений, осуществляющие прием и консультирование (лично или по телефону), обязаны относиться к обратившимся гражданам корректно и внимательно, не унижая их чести и достоинства.
2.17. Порядок оформления заявления.
2.17.1. Заявитель вправе получить информацию, лично обратившись в образовательное учреждение, куда было подано его заявление, любым доступным ему способом - в устном (лично или по телефону) и письменном виде (с помощью почты или электронной почты).
2.17.2. В заявлении указываются:

-

реквизиты лица, заинтересованного в предоставлении информации (фамилия, имя, отчество физического лица);

-

способ получения информации (в случае необходимости доставки по почте указывается почтовый адрес доставки);

-

подпись заявителя (за исключением, если запрос сделан посредством электронной почты).
2.18. Сроки предоставления муниципальной услуги. 
2.18.1.  Информация при индивидуальном письменном консультировании направляется  заявителю в течение 10 дней со дня регистрации заявления.

2.18.2. Индивидуальное устное консультирование каждого заявителя работник образовательного учреждения осуществляет не более 20 минут.
2.18.3. При отсутствии очереди время ожидания заявителя при индивидуальном устном консультировании не может превышать 30 минут.
2.19. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются оформление ненадлежащим образом заявления и (или) невозможность установить, какая именно информация запрашивается.
2.20. Требования к местам предоставления муниципальной услуги.
2.20.1. При обращении за муниципальной услугой в электронном виде предоставление муниципальной услуги осуществляется посредством электронной почты образовательного учреждения. При обращении за муниципальной услугой лично предоставление муниципальной услуги осуществляется посредством приема заявителей в специально выделенных для этих целей помещениях образовательного учреждения.
2.20.2. Помещения включают зоны для ожидания, информирования и приема заявителей.
2.20.3. Зона информирования располагается в непосредственной близости от зоны ожидания и предназначена для ознакомления с информационными материалами.
2.20.4. Требования к организации зоны информирования:



-       
зона информирования должна быть оборудована информационными стендами;
- 

стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны;
- 

информационные стенды могут быть оборудованы карманами формата А4, в которых размещаются информационные листки.
2.20.5. Информационные стенды должны содержать актуальную и исчерпывающую информацию о муниципальной услуге:
- 
текст Административного регламента;
-

термины и определения, которые необходимо знать и применять заявителям при обращении в образовательное учреждение за предоставлением муниципальной услуги;
- 
почтовый адрес, телефон, адрес электронной почты образовательного учреждения, адрес сайта администрации города Пыть-Яха;
- 
контактные телефоны работников образовательного учреждения, предоставляющих муниципальную услугу;
- 
образец заполнения заявления;
- 
перечень необходимых для предоставления муниципальной услуги документов;
-
другие информационные материалы, необходимые для предоставления муниципальной услуги (наиболее часто задаваемые вопросы и ответы на них, информацию в текстовом виде и в виде блок-схемы, наглядно отображающей алгоритм прохождения административной процедуры и т.д.).
2.21.  Для получения муниципальной услуги заявителями предоставляются документы, подтверждающие право на получение муниципальной услуги в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
2.22. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

3. Состав, последовательность и сроки
выполнения административных процедур
3.1. 
Юридическим фактом, являющимся основанием для начала административного действия является личное обращение родителя (законного представителя) по вопросу предоставления муниципальной услуги. 

3.2. Оказание муниципальной услуги включает в себя ряд административных процедур:
- 
приём и регистрация заявления; 

-
поиск необходимой информации;

- 
предоставление информации (мотивированного отказа в предоставлении 
муниципальной услуги) заявителю.
3.3. Ответ заявителю может быть выслан электронным письмом на адрес заявителя или, по желанию заявителя в случае необходимости, получен им лично в образовательном учреждении.
3.4. Последовательность административных процедур по предоставлению муниципальной услуги представлена в виде блок-схемы  (приложение 2 к административному Регламенту).

3.5. Прием и регистрация заявления.

3.5.1. Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является получение образовательным учреждением заявления (приложения 3, 4 к административному Регламенту).

3.5.2. Работник образовательного учреждения, принимая документы заявителя, выполняет следующие действия:


- 
устанавливает личность заявителя (в случае личного обращения заявителя);

- 
регистрирует документы в журнале входящих документов образовательного учреждения.

3.5.3. Срок приема и регистрации документов при личном обращении заявителя не может превышать 30 минут. При направлении документов по почте (в том числе по электронной почте) срок приема и регистрации документов не может превышать 1 дня с момента поступления документов в образовательное учреждение.
3.5.4. Результатом исполнения административной процедуры являются:

- 
регистрация документов в журнале входящих документов общеобразовательного учреждения;
- 
рассмотрение работником общеобразовательного учреждения документов заявителя.

3.6.
Поиск необходимой информации.

3.6.1. Основанием для начала процедуры поиска необходимой информации является получение работником общеобразовательного учреждения, уполномоченным предоставлять информацию, заявления.
3.6.2. Работник образовательного учреждения осуществляет формирование требуемой информации.
3.6.3. Максимальный срок выполнения действия составляет 10 дней. Действие совершается в день получения заявления.
3.6.4. Предоставление информации (мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги) заявителю.
3.6.5. Ответ заявителю может быть выслан (в том числе, по электронной почте) или при необходимости получен лично заявителем.
3.6.6. Работник образовательного учреждения, уполномоченный выдавать документы, регистрирует факт выдачи информации путем внесения соответствующей записи в систему электронного документооборота.
3.6.7. Работник образовательного учреждения, уполномоченный выдавать документы, выдает документы заявителю. Заявитель расписывается в получении документов на экземпляре документа, который остается в образовательном учреждении.
3.6.8. Максимальный срок выполнения всех действий составляет 20 минут.
4. Формы контроля за исполнением административного регламента 
4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги обеспечивает управление по образованию администрация города.
4.2. Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводится  заведующим и специалистами  сектора реализации государственной образовательной политики Управления по образованию, курирующими предоставление муниципальной услуги. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав родителей (законных представителей), рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения граждан, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц департамента образования.  
4.3. Проверки могут быть плановыми и оперативными.
4.3.1. 
Плановые проверки проводятся в соответствии с планом основных мероприятий   управления по образованию на текущий год.
4.3.2.  Оперативные проверки проводятся в случае поступления в управление по образованию обращений заявителей с жалобами на нарушение их прав и законных интересов.

4.4. 
По результатам проведенных проверок должностные лица, ответственные за предоставление услуги, по вине которых допущены нарушения положений настоящего Регламента, несут дисциплинарную и иную ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц

5.1. Заявители муниципальной услуги вправе обратиться с обращением (жалобой) на решение или действие (бездействие), осуществляемое в ходе предоставления муниципальной услуги.
5.2. Рассмотрение обращений заявителей осуществляется в соответствии с действующим законодательством.
5.3. Обжаловать нарушение требований Регламента предоставления муниципальной услуги может любое лицо, являющееся получателем муниципальной услуги. За несовершеннолетних лиц обжаловать нарушение Регламента могут родители (законные представители). Представлять интересы вышеуказанных лиц могут правозащитные организации.
5.4. Лицо, подающее жалобу на нарушение требований предоставления муниципальной услуги (далее - заявитель), при условии его дееспособности может обжаловать нарушение Регламента следующими способами:

- 
указание на нарушение требований Регламента сотруднику учреждения, оказывающего услугу;

- 
жалоба на нарушение требований Регламента должностному лицу учреждения, оказывающего услугу;

-  
жалоба на нарушение требований Регламента в управление по образованию администрации города Пыть-Яха;

- 
обращение в суд (по месту жительства истца).
5.5. Обращение (жалоба) подается в письменной форме либо при личном приеме на имя начальника управления по образованию по адресу: 628380, г. Пыть-Ях, мкр. 2, дом 7, тел/факс (3463) 42-23-36, 42-23-37, e-mail: obrazovanie_pyt@mail.ru).
5.6. Письменное обращение подлежит обязательной регистрации  в журнале  регистрации обращений граждан управления по образования. При обращении заявителей в письменной форме срок рассмотрения письменного обращения не должен превышать 30 дней со дня регистрации такого обращения.
5.7. В исключительных случаях, а также в случае направления запроса должностным лицам для получения необходимых для рассмотрения обращения документов и материалов начальник управления по  образованию, или иное уполномоченное на то должностное лицо, вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения заявителя (получателя муниципальной услуги).
5.8. Заявитель (получатель муниципальной услуги) в своем письменном обращении в обязательном порядке указывает наименование органа, в который направляет письменное обращение, либо фамилию, имя, отчество и должность соответствующего должностного лица, а также свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату.
5.9. Дополнительно в письменном обращении могут быть указаны:
- 
наименование должности, фамилия, имя и отчество специалиста, решение, действие (бездействие) которого обжалуется (при наличии информации);
- 
суть (обстоятельства) обжалуемого действия (бездействия), основания, по которым заявитель (получатель муниципальной услуги) считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность;
-
иные сведения, которые заявитель (получатель муниципальной услуги) считает необходимым сообщить.
5.10. В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель (получатель муниципальной услуги) прилагает к письменному обращению документы и материалы либо их копии.
5.11. Управление по образованию, обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости - с участием заявителя (получателя муниципальной услуги), направившего обращение. 
5.12. По результатам рассмотрения обращения (жалобы) на действия (бездействия), осуществляемые (принятые) в ходе исполнения муниципальной услуги должностное лицо управления по  образованию:
-   
признает правомерными действия (бездействия) в ходе исполнения муниципальной услуги;
-
признает действия (бездействия) неправомерными и определяет меры, которые должны быть приняты в целях устранения допущенных нарушений.
5.13. 
Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения письменного обращения, подписывается начальником управления по образованию, либо уполномоченным на то лицом и направляется заявителю (получателю муниципальной услуги).
5.14. 
Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя (получателя муниципальной услуги), направившего обращение, и почтовый (электронный) адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.
5.15. 
Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается заявителю (получателю муниципальной услуги), направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.
5.16.
Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю (получателю муниципальной услуги), направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.
5.17.
Заявители (получатели муниципальной услуги) вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействие должностных лиц управления по образованию, в судебном порядке.
5.18. Заявители (получатели муниципальной услуги) могут сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях или бездействии должностных лиц общеобразовательных учреждений, управления по  образованию, некорректном поведении или нарушении служебной этики:
-         по номерам телефонов, находящимся на информационных стендах учреждений 

  образования;
-
на Интернет-сайтах (при наличии) и по электронной почте органов и учреждений, предоставляющих муниципальную услугу.
5.19. 
Сообщение заявителя (получателя муниципальной услуги) должно содержать следующую информацию:

-
фамилию, имя, отчество гражданина, которым подается сообщение, его место жительства или пребывания;
- 
наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя (получателя государственной услуги);

-
суть нарушения прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия).

5.20. 
Жалоба считается разрешенной, если рассмотрены все поставленные в ней вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные (в том числе в электронной форме) и устные с согласия заявителя ответы.

    








   Приложение 1
        





        к административному регламенту 

                                                                                        


                   предоставления муниципальной услуги 

                            «Предоставление информации о текущей 

    успеваемости учащегося в муниципальном     

        образовательном учреждении, ведению

                                                                                           




     дневника и журнала успеваемости» 

Информация о местонахождении, графиках работы, номерах телефонов для справок, 
адресах электронной почты, Интернет-сайтах муниципальных дошкольных образовательных учреждений городского округа город Пыть-Ях, участвующих в предоставлении услуги
	Наименование образовательного учреждения 
	Почтовый 

адрес 
	ФИО директора, контактный телефон
	График работ по предоставлению муниципальных услуг 
	Адрес сайта 
	Адрес электронной почты 

	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 1 с углубленным изучением отдельных предметов
	628380, Россия,

ХМАО-Югра, Тюменская область, г.Пыть-Ях 2мкр, д. 5а
	Пуляшкина

Татьяна

Николаевна,

8(3463)

42-03-29,

42-03-28


	с понедельника по пятницу:                                              с 8:00 до 17:00 перерыв

на обед                      с 12:00 до 13:00,

суббота:

с 8:00 до 15:00

выходной - воскресенье
	
	School.Pyt.Yah@yandex.ru

	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 2


	628380, Россия,

ХМАО-Югра Тюменская область, г.Пыть-Ях, 1мкр, д. 14а
	Мартемьянова

Любовь Васильевна
8(3463)

42-15-00,

42-12-91
	с понедельника по пятницу:                                              с 8:00 до 17:00 перерыв

на обед                      с 12:00 до 13:00,

суббота:

с 8:00 до 15:00

выходной - воскресенье
	
	school2-py2008@yandex.ru

	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 3


	628386, Россия,

ХМАО-Югра Тюменская область, г.Пыть-Ях

2 а мкр, 
ул. Советская, д. 34
	Данилов

Константин Евгеньевич,

8(3463) 

44-62-56,

44-62-57
	с понедельника по пятницу:                                              с 8:00 до 17:00 перерыв

на обед                      с 12:00 до 13:00,

суббота:

с 8:00 до 15:00

выходной - воскресенье
	
	school3_py@yandex.ru

	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 4
	628383, Россия,

ХМАО-Югра Тюменская область, г.Пыть-Ях, 
3 мкр, д.34а
	Куделинская

Татьяна Вячеславовна,

8(3463) 

42-63-46,

42-44-00
	с понедельника по пятницу:                                              с 8:00 до 17:00 перерыв

на обед                      с 12:00 до 13:00,

суббота:

с 8:00 до 15:00

выходной - воскресенье
	
	sch_4@list.ru

	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 5
	628383, Россия,

ХМАО-Югра Тюменская область, г.Пыть-Ях, 5 мкр, д.5а
	Гербыш

Елена Борисовна,

8(3463)

46-50-15,

46-50-14
	с понедельника по пятницу:                                              с 8:00 до 17:00 перерыв

на обед                      с 12:00 до 13:00,

суббота:

с 8:00 до 15:00

выходной - воскресенье
	
	shkola5_pyt@yandex.ru

	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 6
	628383, Россия,

ХМАО-Югра Тюменская область, г.Пыть-Ях, мкр. 6 «Пионерный»,

ул. Магистральная, 57
	Поштаренко

Ольга Григорьевна,

8(3463)
46-92-62
	с понедельника по пятницу:                                              с 8:00 до 17:00 перерыв

на обед                      с 12:00 до 13:00,

суббота:

с 8:00 до 15:00

выходной - воскресенье
	
	school_06@mail.ru



	Муниципальное вечернее (сменное) общеобразовательное учреждение открытая (сменная) общеобразовательная школа
	628380, Россия,

ХМАО-Югра Тюменская область, 
г. Пыть-Ях, 
промзона "Центральная",

ул. Солнечная, 9
	Пицул

Тамара Михайловна,

8(3463)

46-06-35
	с понедельника по пятницу:                                              с 8:00 до 17:00 перерыв

на обед                      с 12:00 до 13:00,

суббота:

с 8:00 до 15:00

выходной - воскресенье
	
	albina.akhmadieva@rambler.ru


Муниципальное 

образовательное 


ХМАО-Югра 


	г. Пыть-Ях, 7 мкр
	Бабенышева

Ольга Викторовна,

8(3463)

44-72-37,

44-73-85
	с понедельника по пятницу:                                              с 8:00 до 17:00 перерыв

на обед                      с 12:00 до 13:00,

выходной – суббота воскресенье
	
	aistenok-gpz@ mail.ru
	






      Приложение  2
      

    к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги 

                                                                                 «Предоставление информации о текущей 

                                                                              успеваемости учащегося в муниципальном     

                                                                                    образовательном учреждении, ведению

                                                                                        дневника и журнала успеваемости» 
Блок-схема
последовательности действий при подаче запроса на получение муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, в муниципальном образовательном учреждении, ведение дневника 

и журнала успеваемости»












                 Письменное обращение соответствует

                        установленным требованиям

ДА
                                                                              НЕТ





          



      Приложение  3
      

    к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги 

                                                                                 «Предоставление информации о текущей 

                                                                              успеваемости учащегося в муниципальном     

                                                                                    образовательном учреждении, ведению

                                                                                        дневника и журнала успеваемости» 

	
	Директору  муниципального     образовательного учреждения ____________________________,
(Ф.И.О. руководителя)
____________________________________________
(Ф.И.О. заявителя)

проживающего по адресу:_____________________,

                                                                   (адрес по прописке)

_____________________________________,

(фактический адрес)

телефон:____________________________________,


Заявление

Прошу предоставлять информацию о текущей успеваемости моего ребенка (сына, дочери)_____________________________________________________________, 

                                             


    (фамилия, имя, отчество) 

обучающегося ___________________ класса, в электронном дневнике, журнале. О принятом решении прошу проинформировать меня

__________________________________________________________________________
                                                          


(способ информирования)
Согласно ФЗ от 27.07.06 № 152-ФЗ даю свое соглашение на обработку персональных данных моего ребёнка любым не запрещающим законом способом в соответствии с Уставом учреждения. 

	«___»______________ 20___ г
	
	
	

	
	подпись
	
	Ф.И.О. 






      Приложение  4
      

    к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги 

                                                                                 «Предоставление информации о текущей 

                                                                              успеваемости учащегося в муниципальном     

                                                                                    образовательном учреждении, ведению

                                                                                        дневника и журнала успеваемости» 

Заявление

Прошу отменить предоставление информации о текущей успеваемости моего ребенка (сына, дочери)______________________________________________________
(фамилия, имя, отчество) 

обучающегося ___________________ класса, через электронную почту и предоставлять ее в традиционной форме (школьного дневника обучающегося). 

	«___»______________ 20___ г
	
	
	

	
	подпись
	
	Ф.И.О. 


 


Заявитель








Направление обращения 


























по почте





в ходе личного приема





по электронной почте








Прием и регистрация обращений








рассмотрение письменного обращения





отказ в рассмотрении обращения





Проверка полноты комплекта документов, представленных соискателем лицензии (лицензиатом), и правильность оформления комплекта документов в соответствии с установленными требованиями











письменный ответ должностного лица
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