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Раздел 1. Основные итоги социально-экономического развития

1.1. Демографическая ситуация

В городе Пыть-Яхе реализуются стратегические документы, которые задают траекторию демографического развития, в том числе и на перспективу.  Демографическая ситуация в городе констатирует о незначительном снижении.
По данным Управления Федеральной службы государственной статистики по Тюменской области, Ханты-Мансийскому автономному округу - Югре и Ямало-Ненецкому автономному округу (далее – Управление гос. статистики) по состоянию на 1 января 2022 года численность постоянного населения города Пыть-Яха составила 39 316 человек, снизившись на 0,3% по отношению к 2020 году. Среднегодовая численность за отчётный год составила 39 376 человек (АППГ – 39 503 человек). 
По предварительным данным по итогам 2021 года естественный прирост населения составил 278 человек (2020 г. – 217 чел.).  В отчетном периоде родилось 532 ребенка, что на 37 детей больше, чем в 2020 году (на 7,5%). Показатель смертности составил 254 человека, что на 8,6% (24 человека) ниже уровня 2020 года. 

В отчетном периоде прослеживалось превышение числа выбывших над прибывшими. За 2021 год миграционный отток составил 226 человек (в 2020 году - 351 человек).
1.2. Промышленность

Ведущей отраслью города Пыть-Яха является промышленность. Промышленное производство в городе представлено добычей полезных ископаемых, обрабатывающим производством, производством электроэнергии, газа и воды.

Весомую долю в промышленном производстве города имеют крупные промышленные предприятия, такие как ООО «Борец сервис - Нефтеюганск», АО «Газпром энергосбыт Тюмень», «Южно-Балыкский ГПЗ» - филиал АО «СибурТюменьГаз», ЗАО «НТС-Лидер», ООО «ГК СА», МУП «Управление городского хозяйства г.Пыть-Яха», АО «ЮТЭК – Пыть-Ях».
По статистическим данным объем отгруженных промышленных товаров собственного производства, выполненных работ и услуг собственными силами организациями, не относящимися к субъектам малого предпринимательства (включая средние предприятия) за 2021 год составил 23 579,7 млн. руб. (118,0% к 2020 году в действующих ценах):

- по разделу «Добыча полезных ископаемых» - 18 251,3 млн. рублей, или 124,7% к 2020 году; 

- по разделу «Обрабатывающее производство» - 4 376,7 млн. рублей, или 106,6% к 2020 году;
- по разделу «Обеспечение электрической энергией, газом и паром; кондиционирование воздуха» – 719,0 млн. рублей, или 73,7% к 2020 году;

- по разделу «Водоснабжение, водоотведение, организация сбора и утилизации отходов, деятельность по ликвидации загрязнений – 232,7 млн. рублей, или 89,5% к 2020 году.
1.3. Инвестиции
Инвестиционные вложения в основной капитал по крупным и средним организациям за 2021 год (по предварительным данным) составил около 3,6 млрд. руб. (102,7% от 2020 г. в действующих ценах). 

По статистическим данным объем инвестиций в основной капитал (за исключением бюджетных средств) в расчете на 1 жителя в 2021 году составил 52 698 рублей, или 125,3% к 2020 году (2020г. – 42 073 рублей). 
Обеспечение социально-экономического благосостояния граждан и развитие территории решается строительством благоустроенного жилья, и в дальнейшем – создание необходимой инфраструктуры, в том числе социальной. 

В 2021 году плановый показатель жилищного строительства 30 500 кв. м. достигнут на 120%. Введено в эксплуатацию 36,7 тыс. кв. метров жилья: 2 многоквартирных дома, 16 индивидуальных домов и 72 садовых дома (2020 – 15 000 кв.м.). В 2022 году планируется ввод в эксплуатацию 0,9 тыс.кв.м индивидуального жилья.
Обеспеченность жильем по итогам 2021 года составила 20,2 квадратных метра в среднем на одного жителя города (2020г. – 18,7 кв.м.).
Кроме жилищного строительства, предприятиями, субъектами малого и среднего предпринимательства города реализовано 10 инвестиционных проектов за счет собственных средств в сфере, не связанной с добычей углеводородов, в том числе: 2 производственные базы, котельная для нужд ООО «ДСК «Сибпромстрой», гаражные комплексы для ремонта техники, пекарня.
Продолжается реализация масштабных инвестиционных проектов, в том числе строительство цеха по выпуску бурильных труб ООО ГК «СА» с объемом капитальных вложений 847,0  млн. руб.
АО «ЮТЭК-Региональные сети» является постоянным инвестором в сфере энергосбережения на территории города. В рамках инвестиционной программы предприятия на 2018-2022 гг., в 2021 году инвестировано 287,9 млн.руб.. На 2022 год предусмотрено продолжение строительства 30 новых объектов и техническое перевооружение (реконструкция) 10 объектов на общую сумму 66,7 млн. руб.

С ноября 2021 года на территории города реализуется инвестиционный проект по реконструкции электросетевых объектов с общим объемом капитальных вложений 69,6 млн. рублей, инвестором которого выступает АО «ЮТЭК-Региональные сети».  В рамках соглашения предусмотрено проведение мероприятий, направленных на повышение надежности электроснабжения населения и предприятий города, а именно реконструкция 20 трансформаторных подстанций.

С 2019 года ведется реализация масштабного проекта по строительству трех объектов промышленного производства, в том числе 2-х заводов на 600 рабочих мест с общим объемом инвестиций более 8 млрд. руб. Реализация проекта инвестором ООО «ТРАНСМИЛ» ведется на территории 104,9 тыс.кв. метров.


В 2021 году продолжилась реализация совместного паритетного проекта «Строительство нового здания вокзала Пыть-Яха» с ОАО «Российские железные дороги» с общим объемом инвестиций в 1 282,0 млн рублей. Министерством строительства и жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации 6 декабря 2021 года выдано разрешение на строительство I этапа – строительство административно-бытового здания с помещениями узла связи, общей площадью 1 256,6 кв.м.. 
При поддержке Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа-Югры, в рамках национального проекта «Жилье и городская среда» 8 октября 2021 года в городе введен в эксплуатацию объект «Реконструкция ВОС-1 (2 очередь)». Объем инвестиций за весь период реализации проекта составил 293,7 млн.руб., в том числе за 2021 год - 95,0 млн. руб. 
По объекту «Реконструкция ВОС-3» проведена корректировка (удорожание) строительно-монтажных работ. Реконструкция объекта ведется в соответствии с графиком работ. В 4 квартале 2021 года осуществлена поставка и монтаж технологического оборудования, на территорию объекта завезены железобетонные плиты для проведения благоустройства. Объем инвестиций, вложенный в 2021 году в реализацию проекта составил 345,1 млн. руб. (средства консолидированного бюджета). Готовность объекта - 86,8%.
1.4. Занятость населения


Среднесписочная численность работников организаций (без субъектов малого предпринимательства) по состоянию на 01.01.2022 г. составила 15,6 тыс. человек, или 99,2% к аналогичному периоду прошлого года.

Уровень регистрируемой безработицы составляет 0,21% (2020 год – 2,38%), коэффициент напряженности – 0,2 человека на 1 вакантное рабочее место (2020 год – 2,9 человека на 1 вакантное рабочее место). 
Численность безработных граждан на 01.01.2022 года составила 52 человека (на 01.01.2021 – 572 человека).
Число свободных рабочих мест и вакантных должностей на отчетную дату – 301 единица (2020 год – 197 ед.). Численность работников, находящихся под риском увольнения на отчетную дату – 57 человек (2020 год – 77 человек).
В 2021 году в результате реализации мероприятий муниципальной программы «Поддержка занятости населения в городе Пыть-Яхе», направленных на обеспечение государственных гарантий в области содействия занятости населения на территории города Пыть-Яха, в учреждениях муниципальной формы собственности создано 308 временных рабочих мест, из них: 296 - для несовершеннолетних граждан в возрасте от  14 до 18 лет, 7 - для проведения общественных работ, 1 – для безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы, 4 выпускника образовательных организаций высшего образования  в возрасте до 25 лет прошли стажировку в муниципальных учреждениях города. Создано 3 постоянных рабочих места, из них 2 дополнительных специальных рабочих места для трудоустройства инвалидов и 1 рабочее место для трудоустройства многодетных родителей.

По состоянию на 01.01.2022 года численность граждан, состоявших на регистрационном учете по поиску подходящей работы составило 151 человек (на 01.01.2021 – 643 человека).
В 2021 году за содействием в поиске подходящей работы в КУ «Пыть-Яхский центр занятости населения» обратилось 1 612 человек (2020 год – 1979 человек). Нашли работу 578 чел. (постоянную работу – 148 чел., временную – 430 чел.). (2020 год - 521/265/256 человека соответственно). 
За отчетный период в центре занятости получили государственные услуги: по профессиональной ориентации – 1 047 человек (2020 год – 624 человека); по социальной адаптации на рынке труда и психологической поддержки – 110 человек (2020 год – 96 человек); профессионального обучения безработных граждан – 50 человек (2020 год – 75 человек).
                       1.5. Денежные доходы и расходы населения
По данным Управления Федеральной службы государственной статистики по Тюменской области, Ханты-Мансийскому автономному округу-Югре и Ямало-Ненецкому автономному округу:
- среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников муниципальных дошкольных образовательных организаций за 2021 год составила 76 026,3 руб. или 106,6% к 2020 году, и в 4,6 раза превышает среднегодовую величину прожиточного минимума, установленного в среднем на душу населения по ХМАО-Югре за 2021 год.
- среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников муниципальных общеобразовательных организаций за 2021 год составила 52 049,3 руб. или 106,3% к 2020 году.
- среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников муниципальных учреждений культуры и искусства за 2021 год составила 64 736,5 руб. или 101,9% к 2020 году.

- среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников муниципальных учреждений физической культуры и спорта за 2021 год составила 66 630,4 руб. или 110,5% к 2020 году.

1.6. Потребительский рынок

Потребительский рынок находится в непосредственной зависимости от других рынков, денежных доходов населения, регулирует товарно-денежные отношения, способствует конкурентоспособности отечественных товаров и является одним из важных секторов жизнеобеспечения города.

За 2021 год оборот розничной торговли без субъектов малого предпринимательства составил 4 348,5 млн. рублей, превысив уровень соответствующего периода 2020 года на 10,7%.

На 01.01.2022 года работают 17 торговых центров, 310 магазинов, 58 объектов нестационарной торговли, 76 заведений оказывают услуги общественного питания, 186 предприятий бытового обслуживания населения.

Общественное питание на территории города осуществляют 76 предприятий на 3 950 посадочных мест, в том числе: 1 ресторан на 160 посадочных мест, 32 кафе на 2 106 посадочных мест, 11 столовых на 1 471 посадочное место (в том числе 5 столовых при учебных заведениях), 32 закусочные и прочих объектов общественного питания на 213 посадочных мест.
В городе успешно развивается рынок бытовых услуг населению. По состоянию на 01.01.2022 года зарегистрировано 188 объектов, оказывающих бытовые услуги населению, из них: 77 – парикмахерские услуги и услуги салонов красоты, 25 предприятий по техническому обслуживанию и ремонту транспортных средств, 15 – ремонт и пошив одежды, 13 – ремонт бытовой и оргтехники, 8 – ремонт обуви, 9 – производство и ремонт мебели, 6 – банно-оздоровительные услуги, 6 - фотоателье (фотосалоны), 18 - медицинских услуг, 11 – автомобильных моек. 


На развитие инфраструктуры потребительского рынка существенное влияние оказывает конкуренция на рынке торговых услуг. В городе внедряются новые стандарты и технологии, связанные с сетевыми формами организации торгового обслуживания. 
Администрацией города ведется активная работа по исполнению постановления администрации города от 25.09.2020 № 390-па «Об утверждении Порядка заключения договоров на размещения нестационарных торговых объектов, в т.ч. объектов по оказанию услуг на территории города Пыть-Ях без проведения аукциона», так на сегодняшний день согласно поданным заявлениям с 28 субъектами малого и среднего предпринимательства заключены договоры на размещение нестационарных торговых объектов в количестве 38 единиц сроком на 5 лет.

На сегодняшний день в городе осуществляют свою деятельность 53 торговые сети федерального и регионального уровней в 85 торговых объектах общей площадью 17 965 кв.м., в том числе, представлены торговые марки: «Перекресток», «Магнит», «Пятерочка», «Монетка», «Красное Белое», «Продукты Ермолино», «Светофор», магазины цифровой и бытовой техники «DNS» и «RBT.ru», салоны связи «Евросеть», «Связной», «Мегафон», «Теле2»; универсальные магазины «Галамарт», «Fix price», «WildBerries», «OZON» магазины обуви «Кари», «Юничел», «Rieker» и другие.

Одной из разновидностей форм торговли выступает франчайзинг (использование известной торговой марки для перепродажи). В Пыть-Яхе это «Сибирское золото», «585», «Юничел», «Rieker», «Climber b.c.», «Глиссада», «VeraVictoriaVito», «Настоящая пекарня», «Sela» и другие.
1.7. Криминогенная обстановка

Состояние криминальной ситуации характеризуется увеличением общего числа зарегистрированных преступлений по сравнению с 2020 годом на 7,2% (с 543 до 582).

Структура преступных посягательств состоит в основном из преступлений против собственности 45,5% (265). Наркопреступления составляют 8,6% (50) от общего количества зарегистрированных преступлений, преступлений против личности 15,5% (90), преступления экономической направленности 6,4% (37) и 24% (140) прочие составы преступлений.
За 2021 год совершено 137 преступлений в общественных местах, на улицах города – 85 (в том числе в жилом секторе – 128).  

Применение системы АПК «Безопасный город» способствовало раскрытию 3 преступлений.
За 2021 год совершено 137 преступлений в общественных местах (2020г. - 140); на улицах города – 85 (2020г. - 68), в том числе в жилом секторе – 128 (2020г.- 113).  

В 2021 году несовершеннолетними совершено 5 преступлений (2020г. -14). 

 Количество преступлений, связанных с незаконным оборотом наркотических средств и психотропных веществ, в 2021 году увеличилось на 51,5% (с 33 до 50).
1.8. Состояние жилищного фонда

Улучшение жилищных условий жителей города Пыть-Яха ставится на одно из первых мест среди остальных жизненных приоритетов. Позитивные изменения в 2021 году в жилищной сфере города положительно повлияли на благосостояние жителей города. Обеспеченность жильем на душу населения по итогам года составила 20,2 кв. м (в 2020 году 18,7 кв.м. на 1 человека).
 По состоянию на 01.01.2022 года общая площадь жилищного фонда составила 789,7 тыс. кв. м., увеличившись на 7,4% по сравнению с 2020 годом (735,6 тыс. кв.м.).
 В 2021 году введено в эксплуатацию 36 689,10 кв. м жилья: 16 объектов индивидуального жилищного строительства (1942,0 кв.м.), 72 садовых дома (4500,0 кв.м.), 2 многоквартирных домов (30 247,1 кв.м.). Годовой план общего объема жилищного строительства (30 500 кв.м.) выполнен на 120,3%. 

Продолжаются работы по строительству 2 многоквартирных жилых домов согласно выданной исходно-разрешительной документации.
  Основную долю жилых помещений – 93,8% составляет благоустроенное и пригодное для проживания жилье (741,1 тыс.кв. метров), 3,4% - ветхий, аварийный и прочий жилищный фонд (26,8 тыс.кв. метров). 

В результате проведенной работы в 2021 году улучшили жилищные условия 170 семей из 860 состоящих на учете. Доля семей, обеспеченных жилыми помещениями от числа семей, желающих улучшить жилищные условия, составила 19,8%.

Таблица 1

Информация о состоянии жилищного фонда в муниципальном образовании городской округ город Пыть-Ях

на 01.01.2022г.

(тыс.кв. метров)

	Отчетный период
	Общая площадь жилых помещений на начало года, всего
	в том числе
	Выбыло общей площади жилых помещений за год, всего
	в том числе
	Общая площадь жилых помещений, введенная в действие за год

	
	
	площадь ветхого жилищного фонда
	площадь аварийного жилищного фонда
	площадь пригодного для проживания жилищного фонда
	прочее
	
	снесено по причине ветхости
	снесено по причине аварийности
	иные причины
	

	2015
	642,3
	42,9
	9,9
	589,5
	0,0
	3,3
	0,9
	2,4
	0,0
	39,5

	2016
	680,4
	33,1
	14,0
	633,3
	0,0
	13,8
	2,5
	11,1
	0,2
	2,7

	2017
	669,3
	21,1
	14,9
	633,3
	0,0
	6,1
	0,0
	6,1
	0,0
	25,5

	2018
	688,7
	16,6
	17,7
	654,4
	0,0
	2,6
	0,2
	2,2
	0,2
	11,3

	2019
	697,4
	4,8
	24,8
	667,8
	0,0
	7,4
	0,5
	6,9
	0,0
	39,7

	2020
	729,7
	4,8
	25,6
	699,3
	0,0
	7,2
	0,0
	7,2
	0,0
	13,1

	2021
	735,6
	2,8
	21,5
	711,3
	0,0
	1,4
	0,0
	1,4
	0,0
	55,5

	2022
	789,7
	1,6
	25,2
	741,1
	21,8
	8,2
	0,0
	8,2
	0,0
	0,9

	2023
	782,4
	1,6
	17
	742,0
	21,8
	5,6 
	0,0
	5,6
	0,0
	0,9

	2024
	777,7
	1,6
	11,4
	742,9
	21,8
	6,4
	0,0
	6,4
	0,0
	0,9


1.9. Охрана прав граждан и юридических лиц

Всего за 2021 год вынесено 13 судебных актов по вопросам нарушения прав граждан и юридических лиц, в том числе 7 - физические лица и 6 - юридические лица (в 2020 году – 5).

Общее количество полностью удовлетворенных исков составило в 2020 году - 1, в 2021 году в полном объеме удовлетворены требования по 4 заявлениям, частично удовлетворены требования по 1 заявлению, отказано в удовлетворении заявленных требований – 8.

Стабильно положительными показателями являются отсутствие споров по следующим направлениям: «малое предпринимательство», «строительство», «здравоохранение», «жилищно-коммунальный комплекс», «образование». Также стабилен показатель по направлению «земля», по указанному направлению все судебные споры за последние 2 года завершены без подтверждения наличия нарушения прав граждан и юридических лиц, в 2021 году подтверждено лишь 1 нарушение прав граждан и юридических лиц (удовлетворены полностью) из 7 поданных исковых заявлений (в удовлетворении исковых требований отказано в полном объеме).

Наиболее ощутимое повышение количества споров произошло по направлению «предоставление жилья» в 2020 году – 2 исковых заявления, в 2021 году – 6 исковых заявлений, из них в 2021 году – 1 иск был удовлетворен частично, 3 иска – удовлетворены полностью, отказано в удовлетворении исковых требований по 2 судебным спорам.

Увеличение количества судебных споров по направлению «предоставление жилья» в первую очередь связано со снижением финансирования программ по сносу аварийного жилья. Все исковые заявления удовлетворены в связи с проживанием в аварийном жилье не пригодном для проживания создающим угрозу для жизни и здоровья проживающих в нем граждан.

Таким образом, в 2021 году количество обращений повысилось в 2,6 раза по сравнению с 2020 годом.







Таблица 2
Количество допущенных нарушений прав граждан и юридических лиц, подтвержденных судебными актами 

муниципального образования городской округ город Пыть-Ях по состоянию на 01.01.2022 г.

	Орган местного самоуправления
	Общее количество обращений в суды на действия

(бездействие) органа местного самоуправления
	из них судами исковые требования:

	
	
	удовлетворены частично
	удовлетворены полностью
	отказано в удовлетворении

	
	2019
	2020
	2021
	2019
	2020
	2021
	2019
	2020
	2021
	2019
	2020
	2021

	
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица
	физические лица
	юридические лица

	Всего, в том числе по

направлениям:
	7
	3
	2
	3
	7
	6
	2
	1
	
	
	1
	
	1
	
	1
	
	3
	1
	4
	2
	1
	3
	3
	5

	малое

предпринимательство
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	жилищно-

коммунальный комплекс
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	строительство
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	здравоохранение
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	образование
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	

	предоставление

жилья
	
	
	2
	
	6
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	1
	
	3
	
	
	
	1
	
	2
	

	земля
	2
	1
	
	2
	1
	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	1
	
	2
	1
	5

	трудовые отношения
	2
	
	
	
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	строительство,

реконструкция
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	прочее
	3
	1
	
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	2
	
	
	1
	
	


Справочно: количество дел, находящихся в производстве на конец отчетного года - 4, в том числе: юридические лица - 4, физические лица -0.

1.10. Состояние платежной дисциплины и инвестиционной политики в жилищно-коммунальном комплексе

В 2021 году доля просроченной кредиторской задолженности за приобретенные топливно-энергетические ресурсы, необходимые для обеспечения деятельности организаций жилищно-коммунального комплекса, перед поставщиками ресурсов составила 4% (2019 г. - 0%). Просроченная кредиторская задолженность свыше 3-х месяцев на 01.01.2022 составила 211,1 млн.руб.


На предприятии МУП «Управление городского хозяйства г.Пыть-Яха» остается тяжелая финансово-экономическая обстановка. Денежные средства, поступающие на счета предприятия, прежде всего направляются на заработную плату работникам, налоги и взносы в бюджетные и внебюджетные фонды. В период с января по декабрь 2021 года выставлены инкассовые поручения к расчетным счетам предприятия за задолженность перед гарантирующими поставщиками за энергоресурсы. 


В связи с тем, что МУП «УГХ» практически больше двух лет существует с арестованными счетами Специализированным ОСП по важным исполнительным производствам по г. Сургут, происходит постоянное наращивание кредиторской задолженности, в том числе гарантирующим поставщикам.


В 2021 году МУП «УГХ» произвели оплату гарантирующим поставщикам в сумме 460,03 млн. руб., в том числе: 

- ООО «Газпром межрегионгаз Север» – 278,68 млн. руб., погасив при этом задолженность за декабрь 2020 года;
- АО «Газпром энергосбыт Тюмень» – 181,35 млн. руб., погасив задолженность за декабрь 2020 года.


 В целях урегулирования вопросов снижения задолженности за потребленную электроэнергию АО «Газпром энергосбыт Тюмень» в 2021 году действовали 2 соглашения:

- с АО «Газпром энергосбыт Тюмень» на предоставление услуг по начислению и сбору платежей по прямым договорам с условием, что поступившие финансовые средства делятся в пропорциональном соотношении между ООО «Газпром межрегионгаз Север» и АО «Газпром энергосбыт Тюмень» в соотношении 75% и 25%, в счет погашения задолженности за потребленные газ и электроэнергию; 


- между МУП «Управление городского хозяйства», ООО СП «Лифттехсервис», ООО «РКЦ-ЖКХ» и АО «Газпром энергосбыт Тюмень», в соответствии с которым денежные средства, поступающие в ООО «РКЦ-ЖКХ» от населения за коммунальные услуги, перечисляются в АО «Газпром энергосбыт Тюмень» в полном объеме также в счет задолженности.

Для снижения задолженности за поставленный газ и электроэнергию в 4 квартале 2021 года выделены субсидии из местного и окружного бюджета на финансовое обеспечение затрат, связанных с погашением задолженности за потребленные топливно-энергетические услуги и на возмещение недополученных доходов при оказании жилищно-коммунальных услуг так же для погашения задолженности МУП «УГХ» перед ООО «Газпром межрегионгаз Север» и АО «Газпром энергосбыт Тюмень» в сумме 268,5 тыс.руб.

В целях погашения кредиторской задолженности за приобретенные топливно-энергетические ресурсы на предприятии ведется работа по взысканию задолженности с потребителей энергоресурсов. В течение 2021 года проводилась претензионно-исковая работа:


- в отношении управляющих организаций подано 58 исковых заявлений на сумму 380,2 млн. руб., из них оплачено до вынесения решения 190,5 млн. руб. Вынесено 47 решений на сумму 206,8 млн. руб. Взыскано Службой судебных приставов – 37,5 млн. руб.;  


- в отношении юридических лиц, в том числе учреждений всех уровней власти (государственные, окружные, муниципальные) подано 86 исковых заявлений на сумму 42,5 млн. руб., из них оплачено до вынесения решения 15,8 млн. руб. Вынесено 62 решения на сумму 25,4 млн. руб. Взыскано Службой судебных приставов – 4,2 млн. руб.;  


- в отношении населения подан 171 иск на общую сумму 9,6 млн. руб. Вынесено 148 решений на общую сумму 7,4 млн. руб. Взыскано Службой судебных приставов – 1,8 млн. руб. 


В целях подачи судебных исков и оперативного сбора информации, администрацией города направлены в МУП «Управление городского хозяйства выписки из ЕГРН на граждан, имеющих значительную задолженность за коммунальные услуги.


В отношении муниципальных учреждений администрацией города в начале 2021 года произведены ресурсоснабжающим организациям авансовые платежи до конца года.


Уровень собираемости взносов на капитальный ремонт общего имущества многоквартирных домов составил 97,2%, что выше собираемости за 2020 год на 0,8%.

Согласно действующему законодательству инвестиционные программы разрабатываются организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, холодное водоснабжение и (или) водоотведение с использованием централизованных систем, а также централизованное теплоснабжение. Учитывая, что на территории муниципального образования регулируемой организацией является муниципальное унитарное предприятие «Управление городского хозяйства», управление которым по результатам проведенной экспертизы признано неэффективным, администрацией города принято решение о передаче объектов тепло-, водоснабжения и водоотведения в концессию. В целях привлечения частных инвестиций в жилищно-коммунальную отрасль и передачи объектов тепло-, водоснабжения и водоотведения в концессию администрацией города в 2018 году заключен муниципальный контракт на выполнение научно-исследовательских работ по разработке проекта и условий концессионного соглашения в отношении объектов ЖКК, находящихся в муниципальной собственности, с обществом с ограниченной ответственностью «Объединение энергоменеджмента». 

Согласно муниципальному контракту в течение 2019 года выполнены работы по техническому обследованию объектов тепло-, водоснабжения и водоотведения, сформирован перечень объектов концессионного соглашения, разработана финансовая модель заключения концессионного соглашения. 

В 2020 году документация корректировалась согласно замечаниям Региональной службы по тарифам ХМАО-Югры, проходила согласование в Департаменте ЖКК и энергетики ХМАО-Югры. 

В 2021 году в ходе проведения рабочих совещаний и переговоров была проведена работа по актуализации перечня инвестиционных мероприятий, планируемых к реализации в рамках концессионного соглашения, а также корректировка конкурсной документации: актуализация схем объектов тепло-, водоснабжения и водоотведения муниципального образования и перечня объектов, в отношении которых планируется заключить концессионное соглашение.

В 2022 запланирована работа по внесению изменений в технические отчеты с учетом согласованных мероприятий и показателей. После отработки указанной части конкурсной документации ООО «Объединение Энергоменеджмент» проведет корректировку финансово-экономической модели заключения концессионного соглашения. Затем уже возможно прохождение согласования подготовленного пакета документов Департаментом ЖКК и Энергетики Югры. 

По окончанию согласования конкурсной документации органами местного самоуправления будет объявлен конкурс, либо проведена процедура заключения концессионного соглашения в порядке частной инициативы. Ориентировочный срок завершения конкурсных процедур – декабрь 2022 года (включая официальное опубликование сообщения о проведении конкурса; прием заявок на участие; заседание комиссии по предварительному отбору; опубликование протоколов по предварительному отбору;  направление уведомлений о предоставлении участниками конкурсных предложений; заседание комиссии по рассмотрению конкурсных предложений; подведение итогов конкурса; опубликование о результатах проведения конкурса; направление уведомлений участникам конкурса о результатах).

По итогам проведения конкурса с победителем будет заключено концессионное соглашение. Ориентировочный срок подписания концессионного соглашения и направление подписанного проекта в адрес Губернатора автономного округа – первый квартал 2023 года. 

Разработка инвестиционных программ будет выполнена концессионером.

Фактический уровень собираемости платы граждан за предоставленные жилищно-коммунальные услуги за отчетный период составил 98,8%, что на 0,8% выше показателя 2020 года.


В целях снижения задолженности населения за ЖКУ и управляющих организаций перед Ресурсоснабжающей организацией, администрацией города регулярно проводятся рабочие совещания с участием представителей управляющих организаций, службы судебных приставов, общественного совета по вопросам ЖКК, ООО «РКЦ-ЖКХ», гарантирующих поставщиков, на которых обсуждаются вопросы о задолженности населения за ЖКУ, о задолженности управляющих организаций перед РСО за предоставленные коммунальные ресурсы и задолженности РСО перед гарантирующими поставщиками энергоресурсов и принимаемым мерам по снижению и ликвидации задолженности, ежеквартально осуществляется мониторинг кредиторской задолженности. В 2021 году администрацией города проведено 8 рабочих совещаний, а также проведены индивидуальные встречи с каждой управляющей организацией. Управляющие организации, представители службы судебных приставов, общественных советов приглашаются на видеоселекторные совещания по вопросам задолженности за жилищно-коммунальные услуги, проводимые Департаментом жилищно-коммунального комплекса и энергетики ХМАО – Югры.

Постоянно ведется работа с управляющими организациями о необходимости информирования населения о сумме задолженности, о пропаганде своевременных платежей и последствиях неисполнения обязательств через сайты сети интернет, информационные стенды, размещенные в офисах управляющих компаний, товариществ собственников жилья и на жилых домах, на квитанциях об оплате ЖКУ, об усилении работы по ограничению должников от подачи электрической энергии, о проведении разъяснительной работы в части заключения соглашений о рассрочке платежей, для оформления субсидий или других мер социальной поддержки.


Ежемесячно осуществляется мониторинг проводимой претензионно-исковой работы с населением, управляющими компаниями, товариществами собственников жилья, и ресурсоснабжающей организацией. Также ежемесячно осуществляется мониторинг задолженности населения за жилищно-коммунальные услуги и задолженности управляющих организаций перед РСО.


В качестве мер борьбы с задолжниками специалистами администрации города при взаимодействии с управляющими компаниями города организуется работа по фактам расторжения договора социального найма в судебном порядке с выселением, в связи с тем, что нанимателями производится частичная или полная оплата долгов в досудебном порядке, примеры переселения (выселения) отсутствуют. 


В целях снижения и недопущения роста задолженности управляющими компаниями осуществляется контроль безучетного потребления горячей и холодной воды жителями, проводятся контрольные проверки индивидуальных приборов учета, составляются акты фактического проживания в квартирах, где отсутствуют индивидуальные приборы учета ресурсов. Принимаются меры по недопущению утечек и порывов инженерных сетей тепло- и водоснабжения.


В целях снижения и ликвидации задолженности населения за жилищно-коммунальные услуги управляющими организациями ведется претензионно-исковая работа. В 2021 году управляющими организациями подано 1 453 исковых заявлений на сумму 49,1 млн. руб., что на 128 исков больше, чем в 2020 году. Взыскано в судебном порядке – 21,7 млн. руб. Заключено 101 соглашение на рассрочку платежа на сумму 99,1 млн. руб. Произведено ограничение 1149 абонентов, имеющих задолженность за ЖКУ.
Таблица 3

Состояние платежной дисциплины и инвестиционной

политики в жилищно-коммунальном комплексе

города Пыть-Яха
наименование городского округа (муниципального района)
	№ п/п
	Наименование показателя
	Единица измерения
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024

	1.
	Доля просроченной кредиторской задолженности (2 и более месяца) за приобретенные топливно-энергетические ресурсы, необходимые для обеспечения деятельности организаций жилищно-коммунального комплекса, перед поставщиками ресурсов в общем объеме данной задолженности <1>
	процентов
	24,4
	10,0
	0,0
	4,0
	0,0
	0,0
	0,0

	2.
	Уровень собираемости взносов на капитальный ремонт общего имущества многоквартирных домов <2>
	процентов
	81,18
	99,7
	96,41
	97,22

	99,0
	99,0
	99,9

	3.
	Наличие муниципальных инвестиционных программ регулируемых организаций, осуществляющих деятельность в сферах водоснабжения, водоотведения, теплоснабжения <3>
	в наличии/

в разработке/

отсутствуют
	отсутств

уют
	отсутствуют
	отсутствуют
	отсутствуют
	отсутствуют
	В разработке
	В наличии

	4.
	Фактический уровень собираемости платы граждан за предоставленные жилищно-коммунальные услуги за отчетный период
	процентов
	97
	100
	98
	98,8
	99
	99
	99


<1> "хорошо" - значение показателя от 0 процентов до 8 процентов; "удовлетворительно" - значение показателя от 8 процентов до 25 процентов; "неудовлетворительно" - значение показателя выше 25 процентов;

<2> "хорошо" - значение показателя от 100 процентов до 95 процентов; "удовлетворительно" - значение показателя от 80 процентов до 95 процентов; "неудовлетворительно" - значение показателя менее 80 процентов;

<3> "хорошо" - муниципальные инвестиционные программы регулируемых организаций, осуществляющих деятельность в сферах водоснабжения, водоотведения, теплоснабжения, в наличии; "удовлетворительно" - муниципальные инвестиционные программы регулируемых организаций, осуществляющих деятельность в сферах водоснабжения, водоотведения, теплоснабжения, в стадии утверждения;

"неудовлетворительно" - муниципальные инвестиционные программы регулируемых организаций, осуществляющих деятельность в сферах водоснабжения, водоотведения, теплоснабжения, отсутствуют.";
<4> "хорошо" – значение показателя от 100 процентов и выше; "удовлетворительно" – значение показателя от 97 процентов до 100 процентов; "неудовлетворительно" – значение показателя менее 97 процентов.
Раздел 2. Показатели, характеризующие социально-экономическое развитие города Пыть-Яха, оценку эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов за 2020 год и их планируемые значения на 3-летний период.

Показатели, характеризующие социально-экономическое развитие муниципального образования городской округ город Пыть-Ях, оценку эффективности деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов, за отчетный год и их планируемые значения на 3-летний период, приведены в приложении 1.

Раздел 3. Информация о внедрении информационных технологий и повышении информационной открытости, повышения качества предоставляемых муниципальных услуг

3.1. Внедрение информационных технологий при решении задач по обеспечению доступа населения к информации о деятельности органа местного самоуправления города Пыть-Яха
В соответствии со статьями 10 и 14 Федерального закона от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», в целях совершенствования и развития способов информирования населения и обеспечения информационной открытости деятельности органов местного самоуправления, постановлением администрации города от 16.09.2016 г. № 245-па «Об обеспечении доступа к информации о деятельности администрации города Пыть-Яха, размещаемой в сети «Интернет», распоряжением администрации города от 23.11.2016 № 2532-ра «Об утверждении структуры официального веб-сайта администрации города Пыть-Яха и перечня структурных подразделений, ответственных за наполнение сайта администрации города Пыть-Яха в сети Интернет» утверждена структура официального веб-сайта, порядок размещения и перечень информации о деятельности администрации города.

В целях реализации вышеуказанных постановлений ведется постоянное обновление информации на официальном веб-сайте http://www.adm.gov86.org. 

По данным сервиса Яндекс.Метрика (https://metrika.yandex.ru/) ежемесячно на официальный сайт приходится более 15000 визитов и более 12000 уникальных посетителей.

В среднем количество просмотров по сайту составляет более 40 000 в месяц, что указывает на снижение количества просмотров сайта к 2021 году (2020г. – 67 000).
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В целях эффективного диалога органов местного самоуправления с населением с использованием современных интернет-технологий, на официальном сайте администрации города http://adm.gov86.org продолжает работать интернет-приемная администрации города. Разработан и функционирует Инвестиционный портал г. Пыть-Яха и Интернет-ресурс «Чистый город».

В 2021 году в интернет-приемную поступило 208 обращений (2020 г. – 185).
В раздел «Чистый город» на официальном сайте администрации города Пыть-Яха поступило 36 обращений граждан, из которых 16 вопросов решены положительно, на 20 вопросов даны разъяснения. Все поступившие обращения содержат вопросы благоустройства, содержания улично-дорожной сети и внутриквартальных проездов, расчистки и вывоза снега.

В 2021 году функционировала система «Инцидент Менеджмент». Система, отслеживающая вопросы и обращения граждан в социальных сетях. В 2021 году поступило свыше 1 700 сообщений от пользователей социальных сетей в группах социальных сетей администрации города Пыть-Яха, а также в иных группах. На каждое сообщение своевременно и оперативно подготовлены ответы заявителям. Среднее время на предоставление ответа составило 3 часа 12 минут.

В городе запущен сервис «Умный транспорт». Данное приложение разработано для смартфонов на базе на Android или на iOS. Данная программа позволяет в режиме онлайн мониторить движение транспорта. Жители города могут выбрать любой автобус, который его интересует и видеть по схеме и по остановкам время прибытия на нужную остановку.
3.2. Повышение информационной открытости органа местного самоуправления городского округа город Пыть-Ях, включая информацию о качестве окружающей среды, публичная и медийная (публикации и выступления в СМИ) активность главы городского округа, работа с населением
В 2021 году Администрацией города продолжена работа по повышению информационной открытости органов местного самоуправления, традиционно велась работа по освещению деятельности через средства массовой информации, формированию благоприятного имиджа муниципального образования, повышению уровня доверия населения к органам местного самоуправления.

Основными средствами массовой информации по освещению деятельности органов местного самоуправления города Пыть-Яха являются СМИ в составе МАУ «Телерадиокомпания Пыть-Яхинформ». Для трансляции положительного опыта муниципального образования на окружном уровне администрация сотрудничает с многими СМИ, действующими в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре. В адрес редакций газет и интернет-ресурсов специалистами направляются пресс-релизы, результат такого взаимодействия – опубликование новостей о городе Пыть-Яхе на главных страницах крупных поисковых систем. 

В городском еженедельнике «Новая северная газета» регулярно публикуется информация о совещаниях, проводимых главой города, его заместителями, рабочих поездках, деловых встречах, утвержденных постановлениях и распоряжениях. Из местных СМИ жители города узнают о принятых решениях администрации Пыть-Яха по вопросам местного самоуправления, награждениях наиболее отличившихся граждан, проводимых личных приемах главы города и наиболее значимых аспектах в жизни города. В течение 2021 года издан 51 номер общественно-политического еженедельника. 
Количество публикаций о деятельности органов местного самоуправления в 2021 году в печатных средствах массовой информации составило 181 ед. материала. В информационном приложении «Официальный вестник» регулярно публикуются нормативно-правовые акты органов местного самоуправления. 
Глава города, заместители главы города, руководители структурных подразделений администрации города принимают участие в телевизионных программах, «круглых столах», дают комментарии в теле- и радиоэфире к прошедшим событиям. 
В телевизионном эфире МАУ «Телерадиокомпания Пыть-Яхинформ» в 2021 году вышло 144 выпуска информационной программы «Наше время», а также программы в рамках рубрик: «Специальный репортаж» - 7; «Город хороших людей» - 6; «Обсуждаем вместе» - 6; «Читающий город» - 25; «Семья» - 2; «Обратная связь» - 4; «Дети о войне» - 9; «Городской парламент» - 4; «Никто не забыт» - 2; «Качество жизни» - 5; «В семье единой» - 4; «Пресс-конференция главы города» – 1.
В радиоэфире распространение программ «Новости», «Блок полезной информации», ролики социальной направленности (изготовление и размещение) составило 1000 минут.
В 2021 году глава города принял личное участие в 11 мероприятиях окружного и федерального масштаба.

В течение 2021 года главой города проведено две встречи с представителями предприятий, организаций:

- с генеральным директором АО «ЮТЭК – Региональные сети» М.Э. Медведевым по вопросам реализации инвестиционной программы АО «ЮТЭК – Региональные сети» на территории города Пыть-Ях;

- с генеральным директором ООО «Хеликс Инжиниринг» А.В. Немковым и с генеральным директором ООО «АтомСтройПроект» по вопросу реконструкции ВОС-1 (2 очередь) и ВОС-3.

В отчетном периоде проведены четыре выездные встречи с жителями города микрорайонов №№ 2а, 3, 9, 10.

В 2021 году аппаратом управления администрации города проведено 54 приема граждан, принято 88 человек, из них глава города провел 40 приемов, принято 66 человек, заместители по направлениям провели 14 приемов, принято 22 человека.

В условиях пандемии и ограничения возможности проведения очных приемов Главой города Пыть-Яха проводились прямые эфиры в личном профиле социальной сети Инстаграм. Тема эфиров - соvid-19. В рамках эфира глава города озвучивает данные по числу заболевших, призывает соблюдать меры безопасности -  использовать средства индивидуальной защиты, пройти в обязательном порядке вакцинацию, отвечает на вопросы горожан.

За отчетный период в администрацию города Пыть-Яха поступило 1 339 обращений граждан, содержащих 1 399 вопросов, из них в электронной форме поступило 387 обращений, в письменной форме поступило 898 обращений граждан, в устной форме – 54 обращения.
В системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» за 2021 год обработано 153 сообщения. Ежемесячно формируется рейтинг муниципальных образований по внедрению платформы обратной связи (ПОС) на базе единого портала государственных и муниципальных услуг в ХМАО-Югре. Рейтинг формируется на основании количественных и качественных показателей внедрения. Город Пыть-Ях занимает лидирующие позиции в данном рейтинге.

С целью повышения доверия к исполнительному органу власти, популяризации и узнаваемости администрации города Пыть-Яха среди жителей города и округа на регулярной основе готовятся информационные материалы о решённых проблемах в формате «Было – Стало» для публикации в городских СМИ и в социальных сетях.  За 2021 год опубликовано 36 материалов.

В течение 2021 года проведено 4 публичных слушания, 19 публичных обсуждений. Информация о внесении изменений в нормативно-правовые акты, затрагивающие интересы горожан, по итогам общественного обсуждения размещалась в средствах массовой информации. 

Также вся информация о деятельности главы и администрации города, отчеты, принятые документы, программы размещаются на официальном сайте администрации Пыть-Яха: http://adm.gov86.org, а также в социальных сетях: twitter.com, facebook.com, http://ok.ru/gorod.pytyakh, vk.com. Данные информационные площадки вызывают «живой» интерес у горожан, помогают поддерживать «обратную связь» с населением, оперативно отвечать на вопросы жителей, проводить опросы по наиболее актуальным темам.  
3.3. Меры, принимаемые для повышения качества предоставляемых населению муниципальных услуг, с указанием мер, принимаемых для повышения их доступности лицам с ограниченными возможностями здоровья (в том числе в сфере физической культуры и спорта) и использования в этой сфере информационных технологий, а также учет общественного мнения об удовлетворенности населения социальными услугами по результатам социологических опросов населения
Информационно-коммуникационные технологии динамично развиваются, формируя основу информационного общества и электронного правительства в России. В целях осуществления организации эффективной деятельности органов местного самоуправления города Пыть-Яха в 2021 году продолжалось: 
- предоставление государственных и муниципальных услуг с использованием современных аппаратно-программных комплексов и систем защиты информации посредством Интернет;

- осуществление электронного документооборота, основанного на взаимодействии сложных технических средств, совместно с централизованным хранилищем документов, доступным всем подразделениям администрации города;

- работа интернет-приемных, предоставляющих гражданам возможность удаленного обращения к службам; 

- ряд специализированных комплексов, внедрённых в структурных подразделениях администрации города, с целью улучшить качество и сократить время предоставления гражданам разного рода услуг;

- системы видеоконференций, основанные как на Интернет-технологиях, так и с использованием окружной ВКС (видеоконференцсвязь).

В рамках реализации Федерального закона от 27.07.2010г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», в соответствии с перечнями типовых услуг, рекомендованными Департаментом экономического развития ХМАО-Югры, постоянно ведется актуализация реестра муниципальных услуг, оказываемых органами местного самоуправления. С 01.01.2021 года МБУ «МФЦ города Пыть-Яха» реорганизован в филиал АУ ХМАО-Югры «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Югры» в городе Пыть-Яхе. Для предоставления 31 муниципальной услуги в рамках «одного окна» заключено соглашение с АУ ХМАО-Югры «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Югры» в городе Пыть-Яхе.
Решением Думы города Пыть-Ях от 20.12.2011 №108 (в ред. от 12.10.2021 №11) утвержден перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления органами местного самоуправления муниципальных услуг, в который включено 17 услуг. 

Общее количество оказанных муниципальных услуг составило 236 759 ед., из них посредством ЕПГУ оказаны муниципальные услуги – 2 056 ед.; услуга «Электронный дневник» – 27 414 ед.; услуга «Электронный дневник» (мобильное приложение) – 204 375 ед.


За 2021 год на территории города зарегистрирован на Едином портале государственных и муниципальных услуг 841 человек. 


По результатам социологического исследования общее значение удовлетворенности граждан качеством оказания услуг в органах власти по городу Пыть-Яху за 2021 год составило 99,3% (2020 год – 95,8%). 


Во исполнение подпункта «в» пункта 1 Перечня поручений Президента Российской Федерации от 10 октября 2020 года № Пр-1648 о необходимости обеспечения перевода в электронный формат массовых социально значимых государственных и муниципальных услуг (далее МСЗУ) с 2021 года на территории ХМАО-Югры осуществляется перевод МСЗУ в электронный вид. Ответственными структурными подразделениями администрации города Пыть-Яха организована работа по приведению (принятию) административных регламентов предоставления МСЗУ в соответствие с направленными федеральными органами исполнительной власти типовыми административными регламентами.

Отделом ЗАГС количество совершенных юридически значимых действий в 2021 году составило 4 807 единиц или 126% к 2020 году (2020 год – 3 809 единиц), в т.ч. оказанных в электронном виде с использованием единого портала государственных и муниципальных услуг - 859 единиц, что составляет 15,6%.

Жилищно-коммунальная сфера.

В целях полного и своевременного обеспечения информирования граждан по вопросам ценообразования и тарифного регулирования в жилищно-коммунальной сфере на официальном сайте администрации города постоянно обновляется информация в разделе «Для граждан/Тарифы и нормативы», в котором отражена информация о тарифах на коммунальные услуги.

   
Образование и молодежная политика.

Неотъемлемой частью современного образования является модернизация и внедрение инновационных образовательных программ, способствующих повышению качества и доступности образования. 


В целях доступности и качества предоставления образовательных услуг во всех учреждениях функционируют официальные сайты учреждений. На сайте учреждения можно получить всю необходимую информацию о деятельности учреждения, о видах и порядке предоставления услуг, в том числе платных, об основных приоритетных направлениях учреждения. Осуществляется ведение электронного журнала с оповещением родителей через Госуслуги. Информирование также осуществляется посредством электронной почты, телефонной связи, размещения информации в средствах массовой информации. Справочная информация предоставляется всем обратившимся лицам. 

Во всех школах произведена интеграция с Единым порталом государственных и муниципальных услуг (функций), что дает родителям (законным представителям) широкие возможности, не выходя из дома: 

- зачислить ребенка в образовательную организацию; 

- получить информацию о текущей успеваемости ребенка.
Услуга «Зачисление в образовательную организацию»: в 2021 году посредством ЕПГУ подано 1 708 заявлений.

Все участники образовательного процесса (родители, учащиеся) общеобразовательных учреждений обеспечены условиями для получения информации по текущей успеваемости посредством ведения электронного дневника. 

При подготовке к государственной (итоговой) аттестации выпускники 9, 11 классов, учащиеся и их родители могут получить всю необходимую информацию по вопросам организации и проведения государственной (итоговой) аттестации, в том числе выпускники прошлых лет. Информация размещается на сайтах учреждений, в печатном средстве массовой информации, на телевидении.

По состоянию на 01.01.2022 в образовательных организациях обучаются и воспитываются 338 детей с ограниченными возможностями здоровья, из них 220 детей с ограниченными возможностями, 30 детей-инвалидов, 88 детей со статусом ребенок-инвалид с ОВЗ. Детей-инвалидов и детей с ОВЗ, посещающих дошкольные образовательные организации - 59 человек. Данная категория детей посещает группы общеразвивающей, комбинированной и компенсирующей направленности. Также дошкольными образовательными организациями предоставляется методическая, диагностическая и консультативная помощь семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на дому. 

В 2020-2021 учебном году реализована 1 общеразвивающая адаптированная программа индивидуальных занятий творчеством детей с РАС и ОВЗ, детей-инвалидов и инвалидов для 2 человек с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов, программа в области изобразительного искусства «Краски радуги».

В каждом микрорайоне города имеются дошкольные организации и школы. Дети указанной категории имеют возможность посещать образовательные организации в шаговой доступности. Согласно программе ГИС «Образование Югры» дети-инвалиды имеют возможность получать дошкольное образование в детском саду. Детские сады полностью укомплектованы педагогическими кадрами и вспомогательным персоналом, ведется работа логопедического, консультативного пункта по оказанию психолого - педагогической помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста. 
На территории города реализуется система получения услуг дополнительного образования на основе персонифицированного финансирования. 

В систему персонифицированного финансирования дополнительного образования включена 1 организация (МАУ ДО «ЦДТ»), предоставляющая услуги в области дополнительного образования.

Система обеспечивает свободу выбора образовательной программы и построения образовательной инициативы детей. За 2021 год зачислено детей в систему ПФДО в количестве 4933 человека, на сертификате учета числятся 2146 человек, выдано сертификатов персонифицированного финансирования (денежных) 574 шт., из них заключено договоров с МАУ ДО «ЦДТ» в количестве 544 шт.

За счет развития новых программ дополнительного образования увеличилась доля детей 5-18 лет, обучающихся в учреждениях и организациях дополнительного образования, имеющих возможность развития творческих навыков, участия в концертно-просветительской, выставочной работе. Общий охват детей и молодежи в возрасте 5-18 лет программами дополнительного образования – 80,1 %.

В сфере молодежной политики также реализуется комплекс мер, направленных на повышение качества предоставляемых муниципальных услуг населению, в том числе социально ориентированным слоям населения. 

В учреждениях молодежной политики в период с 01.01.2020 по 25.03.2020 предоставлялись благотворительные сеансы в МУ АЦ «Дельфин» для ветеранов ВОВ и тыла, пожилых людей, в т.ч. бесплатное посещение бассейна лицами с ограниченными возможностями здоровья в соответствии с договором о сотрудничестве с Пыть-Яхской городской организацией «Всероссийское общество инвалидов».

В период действия в Ханты-Мансийском автономно округе – Югре режима повышенной готовности на базе МБОУ СОШ № 1, 2, 4, 5, 6, МОУ «КСОШ – ДС», МАУ ДО «ЦДТ» и БУ ХМАО-Югры «Реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями» организованы лагеря с дневным пребыванием детей.

Итого в период весенних и летних каникул работали 7 лагерей с дневным пребыванием детей, охват детей составил 2 258 человек и два лагеря труда и отдыха, охват детей составил 40 человек, всего лагерями охвачено 2 298 детей.

В период действия в Ханты-Мансийском автономно округе – Югре режима повышенной готовности в осенние каникулы в период с 01.11.2021 по 06.11.2021 организованы лагеря с дневным пребыванием детей в заочном формате с применением дистанционных технологий на базе МБОУ СОШ № 1,2,4,5,6, МАОУ «КСОШ-ДС», МАУ ДО «ЦДТ». Питание детей осуществлялось посредством получения родителями (законными представителями) детей набора продуктов, охват детей составил 760 человек.
Здравоохранение.

Получение отдельных медицинских услуг в учреждениях здравоохранения города переведено в электронный вид с использованием сети Интернет, в том числе предоставление услуги «Прием заявок (запись) на прием к врачу» посредством портала Госуслуг.

В целях реализации электронных услуг на территории города в учреждениях здравоохранения осуществляется услуга электронной записи на прием к врачу.  

Для улучшения качества оказываемых медицинских услуг на базе БУ ХМАО-Югры «Пыть-Яхская окружная клиническая больница» работает Центр здоровья. 

 
С целью доступности лиц с ограниченными возможностями на объектах учреждений здравоохранения установлены пандусы и перила для беспрепятственного доступа маломобильных групп населения, кнопки вызова сотрудника. 

Физическая культура и спорт.


В 2021 году, как и в предыдущие годы, особое внимание было уделено развитию спорта среди лиц с ограниченными возможностями здоровья. В целях обеспечения доступности объектов спорта для людей с ограниченными возможностями в муниципальных учреждениях спорта и физической культуры имеется необходимое оборудование. 

В 2021 году также особое внимание уделено развитию физической культуры и спорта инвалидов, лиц с ограниченными возможностями здоровья, адаптивной физической культуры и адаптивного спорта. Количество занимающихся лиц с ограниченными возможностями здоровья составило 92 человека (2020 – 96 чел.).

Спортивно-массовая и физкультурно-оздоровительная работа среди инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья организована на базе МАУ «Спортивный комплекс» и «Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество инвалидов», при котором работает спортивный зал, оборудованный спортивным инвентарем. С целью адаптации в обществе, приобщения к систематическим занятиям физической культурой и спортом, реабилитации людей с ограниченными возможностями здоровья среди лиц данной категории проводились совместные физкультурно-оздоровительные и досуговые мероприятия. Виды спорта, развиваемые в городе: дартс, настольный теннис, силовое троеборье (жим лежа), шашки, шахматы, плавание.


На 01.01.2022 в городе Пыть-Яхе все 10 объектов учреждений спорта имеют паспорта доступности для лиц с ограниченными возможностями, объекты оборудованы доступом лицам с ограниченными физическим возможностями в соответствии с необходимыми требованиями.

В 2021 году отделением адаптивной физической культуры муниципального автономного учреждения «Спортивный комплекс» реализовывались 3 программы:

1. Физкультурно-оздоровительной направленности средствами адаптивной физической культуры для инвалидов до 18 лет;

2. Физкультурно-оздоровительной направленности средствами адаптивной физической культуры для инвалидов от 18 и старше;

3. Физкультурно-оздоровительной направленности средствами адаптивной физической культуры для детей – инвалидов по плаванию «Мама+ребенок (группа детей от 3 до 10 лет).
 Учреждения молодежной политики города предоставляют свои услуги различным слоям населения, в том числе и льготным категориям. Для лиц с ограниченными возможностями предусмотрено предоставление комнаты отдыха, беседок на базе МАУ ГЛБ «Северное сияние» на безвозмездной основе.
Культура и искусство. 


В течение 2021 года продолжалась работа по реализации мероприятий по внедрению информационных технологий в сфере культуры и искусства города Пыть-Яха:

- создание информационно-технологической инфраструктуры библиотек и музеев;

- обеспечение доступности библиотечно-информационных ресурсов.


В целях доступности и качества предоставления услуг культуры и искусства функционируют официальные сайты учреждений сферы культуры и искусства, обновление сайтов осуществляется в постоянном режиме (еженедельно). За 2021 год зафиксировано количество посещений сайтов учреждений: МАУК «Культурный центр: библиотека-музей» - 26 170 посещений (в 2020 году - 5 417 посещений), МАУК «Культурно-досуговый центр» - 30 000 посещений (в 2020 году - 14 401 посещение), МБОУ ДО «Детская школа искусств» - 24 296 посещений (в 2020 году - 32 700 посещений). В период введения ограничительных мер по предупреждению угрозы распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-2019) часть плановых мероприятий в сфере культуры проводились в онлайн формате в социальных сетях (Инстаграм, Вконтакте, Одноклассники).
На сайте МАУК «Культурный центр: библиотека-музей» установлен модуль для слабовидящих пользователей, который полностью соответствует ГОСТу Р 52872-2012.

Система используемых ресурсов несобственной генерации состоит из 5 баз данных: 2 базы данных инсталлированных документов - СПС «Консультант Плюс» 300 обращений (в 2020 году - 183 обращения) и СПС «Гарант» 293 обращения (в 2020 году – 125 обращений); 3 базы данных сетевые: «Национальная электронная библиотека», «Президентская библиотека им. Б. Н. Ельцина» и «ЛитРес: Мобильная библиотека».
Осуществляется работа 2-х Центров общественного доступа, в которых подключено 13 компьютеров, в том числе 2 – для людей с ограниченными возможностями здоровья. В 2021 году ЦОД посетили 7 234 чел. (в 2019 году – 3 693 чел.), число пользователей составило 1405 чел. (в 2020 году - 996 чел.). 
Специалистами ЦОДа Центральной городской библиотеки проведено обучение 15 человек (в 2020 году - 18 чел.) по программам: «Ресурсы и сервисы цифровой экономики» - 5 чел. (в 2020 году - 6 чел.); «Основы цифровой грамотности» - 5 чел. (в 2020 году - 6 чел.); «Основы безопасной работы в сети Интернет» - 5 чел. (в 2020 году - 6 чел.). 

В центральной городской библиотеке организовано 50 пользовательских мест, с которых осуществляется доступ к ресурсам Президентской библиотеки. Количество обращений к информационным ресурсам «Президентской библиотеки имени Б. Н. Ельцина» в 2021 году составило 712 обращений (в 2020 году - 343 обращения).  

Для граждан старшего поколения в 2020 году мероприятия проводились в онлайн режиме (информация размещалась в социальных сетях учреждения: https://vk.com/biblmuzeu, https://ok.ru/profile/571429051512, на официальном сайте администрации города: https://adm.gov86.org/397/4767/4768/) (для граждан старшего поколения в 2021 году проведено 24 мероприятия в онлайн формате. Количество просмотров составило 19 990.).

В обычном режиме в 2021 году проведена 31 встреча, охват аудитории - 274 чел. (семейные посиделки «Горница»); 2 занятия, охват аудитории – 27 чел. (женский клуб по интересам «Посиделки»).

01.10.2022 организовано мероприятие, которое включало в себя практическое занятие по ДПИ «Циновка» и экскурсию «От истоков к современности». Охват аудитории составил 10 человек. 

Для пожилых граждан действует льгота 100% при посещении музея - последняя пятница месяца. В течение 2021 года музей посетили 28 пожилых людей.

Люди с ограниченными возможностями здоровья посещают библиотеку самостоятельно. Читателями библиотеки в 2021 году является 31 (2020 г. – 18) человек с ограниченными возможностями здоровья. Книговыдача среди этой категории пользователей составляет 479 (2020 г.– 330) экземпляров документов, посещения – 205 (2020 г. – 125), количество абонентов индивидуального информирования – 1 (2020 г. – 2).

На дому обслуживался 1 человек с ограниченными возможностями здоровья (в 2020 году – 2 чел.). Для людей данной категории проводятся познавательные мероприятия. Помимо досуговых мероприятий библиотеки оказывают информационную помощь. В отделе информационных технологий и библиотеке-филиале № 1 действуют специализированные автоматизированные рабочие места для инвалидов с установленным специализированным программным обеспечением Yaws (Windows XP) и пакетом программ Microsoft. Сотрудники библиотек оказывают содействие в получении необходимой информации в работе со справочно-правовой системой «Гарант» и «Кодекс», энциклопедическим ресурсом «Рубрикон», предоставляется возможность работы в сети Интернет. В случае необходимости оказываются консультации. 

В 2021 году муниципальное автономное учреждение культуры «Культурный центр: библиотека-музей» продолжает работу с государственным автономным учреждением культуры Тюменской области «Тюменская областная специальная библиотека для слепых» по межбиблиотечному обслуживанию инвалидов по зрению.  На основании заключенного договора по заказу предоставляется во временное пользование литература, адаптированная для незрячих пользователей (рельефно-точечного шрифта, озвученная - "говорящие книги"). Заказы оформляются через электронный каталог ГАУК ТО ТОСБС. Пересылка документов (материалов) осуществляется в виде секограммы. В 2021 году книговыдача составила 174 экз. документов.

Реализуется инклюзивная программа «Музей для всех!». Ежеквартально направляются информационные письма с информацией об услугах, доступных для людей с ограниченными возможностями здоровья в БУ ХМАО-Югры «Пыть-Яхский комплексный центр социального обслуживания инвалидов», Пыть-Яхскую городскую организацию Общероссийской общественной организации «Всероссийское общество инвалидов», Управление социальной защиты населения по г. Пыть - Яху. В 2021 году для инвалидов проводились экскурсии и практические занятия по декоративно-прикладному искусству. Проведено 13 мероприятий по инклюзивной программе «Музей для всех!», охват аудитории составил 47 человек.

В этнографическом музее на базе МАУК «Культурный центр: библиотека-музей» функционирует веревочный парк на деревьях «Нёхес лэк» и Сенсорный сад, где посетители через тактильные ощущения познают природу края. 

В 2021 году для людей с ограниченными возможностями здоровья муниципальным автономным учреждением культуры «Культурно-досуговый центр» проведено 29 мероприятий, охват аудитории из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью – 131 человек (в 2020 году с участием инвалидов было проведено 8 мероприятий, охват аудитории составил 38 человек).  
На базе МАУК «Культурно-досуговой центр» функционирует театральный коллектив «Арлекин» в котором занимаются 13 человек из числа детей с ОВЗ и другими ментальными нарушениями.

В муниципальном бюджетном образовательном учреждении дополнительного образования «Детская школа искусств» разработаны и продолжают реализовываться 3 общеразвивающие адаптированные программы индивидуальных занятий творчеством детей с РАС и ОВЗ, детей-инвалидов и инвалидов. 

В 2021 году учреждениями культуры внесены предложения в планы работы в индивидуальные маршруты социокультурной реабилитации в количестве - 55 индивидуальных маршрутов (в 2020 году – 55 маршрутов). На официальных сайтах учреждений культуры размещена информация о доступности учреждений для детей с расстройством аутистического спектра и другими ментальными нарушениями и семьям, их воспитывающим.

Во всех учреждениях культуры оборудован доступ лицам с ограниченными физическим возможностями в соответствии с необходимыми требованиями. Кроме того, основное здание, где находится библиотека и краеведческий экомузей, для удобства посетителей оборудовано лифтом. Организованы альтернативные формы обслуживания – на дому пользователя, дополнительная помощь сотрудника, дистанционно.

По результатам исследования качества предоставления муниципальных услуг, предоставляемых учреждениями культуры и искусства, удовлетворенность потребителей предоставлением муниципальных услуг составляет 94,75% (в 2020 – 105,7%).


Социальная защита.
Социальные государственные услуги по опеке и попечительству доступны для населения: получить можно непосредственно в отделе опеке и попечительства, посредством портала государственных услуг, а также при обращении в филиал АУ ХМАО-Югры «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Югры» в городе Пыть-Яхе.
За 2021 год оказано 337 государственных услуг по опеке и попечительству несовершеннолетних, недееспособных, выдача разрешений на совершение сделок с имуществом, согласий на отчуждение и (или) ипотеку жилых помещений подопечных и несовершеннолетних лиц, назначение помощника совершеннолетнему дееспособному   гражданину. 

Стандарты предоставления вышеуказанных услуг определены в соответствующих регламентах, утвержденных приказами Департамента социального развития ХМАО-Югры №2-па от 03.02.20212, №5-нп от 30.07.2014, № 9-нп от 28.05.2012, №10-нп от 01.08.2017, в соответствии с которыми информация о правилах предоставления государственной услуги доводится до сведения граждан посредством телефонной связи, электронной почты e-mail: opeka@gov86.org, а также размещена на информационных стендах в отделе опеки и попечительства, на сайте adm.gov86.org в разделе «Деятельность/ Опека и попечительство»

 Формирование и содержание муниципального архива

В 2020 году, во исполнение Указа Президента РФ от 28.04.2008 №607 отделом по делам архивов гражданам предоставлено 750 муниципальных услуг. Исполнено 872 запроса тематической, социально-правовой и инициативной информации (2020 – 1 115 запросов). В целях повышения качества предоставляемых населению муниципальных услуг проведена следующая работа:

- между администрацией города Пыть-Яха исполнительно-распорядительным органом муниципального образования и Государственным учреждением – Управлением Пенсионного фонда Российской Федерации в г.Нефтеюганске Ханты-Мансийского автономного округа – Югры (межрайонным) заключено Соглашение об информационном взаимодействии, которое позволяет осуществлять межведомственное взаимодействие по предоставлению муниципальной услуги предоставления архивных справок социально-правового характера в электронном виде с помощью программы VipNet Деловая почта. Соглашение позволяет существенно сократить время доставки запроса из Пенсионного фонда и получения на него ответа - архивной справки. За 2021 год с помощью программы VipNet выполнено 345 запросов (2020 год - 593 запроса); 

- на официальном сайте администрации города есть страница муниципального архива города Пыть-Яха, которая включает в себя 11 подразделов (нормативные правовые документы, информация о личном приёме граждан, бланк анкеты– заявления для подготовки архивной справки по документам муниципального архива, список ликвидированных предприятий, документы по личному составу которых хранятся в архиве, контактные телефоны и адреса электронной почты архива, информация о получении услуги, краткий справочник по фондам архива, списки фондов постоянного срока хранения, история архива, тематические виртуальные выставки и электронные презентации, подготовленные по материалам архива, схема подачи заявления через портал Госуслуг;

-информация о стандартах предоставления муниципальных услуг отделом по делам архивов, об архивных фондах документов по личному составу, хранящихся в архиве также размещена на сайте администрации города в разделе «Деятельность», на информационном стенде в помещении муниципального архива;

- размещена активная кнопка «Получить услугу» на официальном сайте администрации города Пыть-Яха в разделе «Деятельность» / «Муниципальный архив» https://adm.gov86.org/399/1553/;
- опубликована информация о возможности подачи заявления в архив через ЕПГУ и по электронной почте в печатном средстве массовой информации города «Новая северная газета», а также размещена в группе «Город Пыть-Ях» в соцсетях «ВКонтакте», «Одноклассники», «Facebook», на официальном сайте администрации города Пыть-Яха в разделе «Новости».
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