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Отчет о состоянии и развитии конкурентной среды 

на рынке услуг связи города Пыть-Яха за 2018г.
Рынок услуг связи города Пыть-Яха – динамично развивающаяся отрасль. 

Наблюдается положительная динамика изменения количества хозяйствующих субъектов, осуществляющих на территории г.Пыть-Яха деятельность на рынке услуг связи за три последних года. Так, с 2016г. их количество увеличилось на 16,0% и на отчетную дату составляет 7 единиц (коммерческие организации). Хозяйствующие субъекты, доля участия муниципального образования в которых составляет 50 и более процентов, на рынке услуг связи города Пыть-Яха отсутствуют.

Услуги фиксированной телефонной связи в городе Пыть-Яхе представляются двумя организациями:

1) ПАО «Ростелеком» Нефтеюганский цех комплексно-технического обслуживания линейно-технический участок г.Пыть-Ях, который предоставляет услуги телефонной, сотовой и интернет связи;
2) ОАО МТС Центр Услуг Связи в ХМАО-Югре ЗАО «Комстар Регион», который предоставляет услуги телефонной и сотовой связи.

Основную долю услуг фиксированной телефонной связи и Интернет услуги предоставляет ПАО «Ростелеком».

Одним из наиболее востребованных видов связи у населения города является услуга широкополосного доступа в сеть Интернет (фиксированного и мобильного). Потребность в скоростном доступе к ресурсам мировой сети с каждым годом увеличивается. 
Так, услуги доступа к сети Интернет и мобильной связи на территории города Пыть-Яха предоставляют 7 операторов связи, в том числе:
1) ОАО МТС Центр Услуг Связи в ХМАО-Югре ЗАО «Комстар Регион» (МТС).
2) ПАО «Мегафон» (Мегафон). 
3) ПАО «Вымпел-коммуникации» (Билайн). 
4) ПАО «Ростелеком» Нефтеюганский цех комплексно-технического обслуживания линейно-технический участок г.Пыть-Ях (Ютел).
5) ООО «Екатеринбург-2000» (региональная телекоммуникационная группа по ХМАО и ЯНАО) (Мотив). 
6) ООО «Теле2 РТК Холдинг» (Теlе2).

7) АО «Компания ТрансТелеКом») (ТТК-Урал).
Операторы мобильной связи предоставляют населению услуги сети четвертого поколения, которые предоставляют высокоскоростной доступ к сети Интернет с мобильных устройств, позволяют организовывать видеотелефонную связь, смотреть на мобильных устройствах фильмы, телепрограммы. Услуги мобильной телефонной связи предоставляют всеми операторами связи с применением гибких тарифных планов. 

Данные организации самостоятельно осуществляют строительство своих сетей связи в соответствие с планами их развития и модернизации и эксплуатируют их, добиваясь обеспечения запланированного качества услуг связи и выполнения лицензионных требований, а также самостоятельно определяют цены на оказываемые услуги (тарифы). Тарифные планы на услуги связи в городе Пыть-Ях сопоставимы с тарифными планами в других территориях Ханты-Мансийского автономного округа - Югре. 

Мобильная связь доступна для 100% жителей города Пыть-Яха, в том числе юридическим лицам. 

Широкополосный доступ к информационным ресурсам сети Интернет доступен для 100% жителей города Пыть-Яха, с учетом использования ресурсов мобильных операторов по технологии 4G, LTE. На 1 декабря 2018г. ситуация на указанном рынке существенно не изменилась.
Организация взаимодействия операторов связи с органами местного самоуправления и организациями жилищно-коммунального хозяйства по вопросам развития инфраструктуры связи проводится с 15-тью управляющими компаниями города, которые оказывают содействие операторам услуг связи при заключении соглашений о взаимодействии при эксплуатации, обслуживании и модернизации линий и средств связи в многоквартирных домах для обслуживания, прокладки и установки линий связи.

Доля домохозяйств, имеющих возможность пользоваться услугами проводного или мобильного широкополосного доступа к сети интернет на скорости не менее 1 Мбит/с, предоставляемыми не менее чем двумя операторами связи и (или) провайдерами по состоянию на декабрь 2018 года составляет 100%, что соответствует плановому значению 89% целевого показателя. 

Обращений в адрес администрации города Пыть-Яха со стороны операторов связи с предложениями по включению в документы территориального планирования и градостроительного зонирования схем развития уличной кабельной канализации, воздушных линий связи, объектов сотовой связи в 2018 году не поступали.

С целью определения административных барьеров, экономических ограничений, иных факторов, являющихся барьерами входа на рынок (выхода с рынка), и их устранения, проведен опрос субъектов предпринимательской деятельности города Пыть-Яха по оценке состояния и развития конкурентной среды на рынках товаров и услуг, в том числе оценке качества официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке услуг связи. В социологическом опросе приняли участие 15 респондентов города Пыть-Яха. 

В результате обработки полученных данных установлено, что: 

-предприниматели считают конкуренцию на рынке услуг связи развитой;

-число конкурентов за последние три года увеличилось;

-уровень доступности и удобство получения информации 80% опрошенных оценили, как «удовлетворительно», 20% - «скорее удовлетворительно»;

-уровень понятности информации 73,3% опрошенных оценили, как «удовлетворительно», 26,7% - «скорее удовлетворительно».

Предоставление услуг почтовой связи на территории города осуществляет Сургутский почтамт ФГУП «Почта России». В состав почтамта входит 4 отделения почтовой связи, расположенные в 1, 2А, 5 и 10 микрорайонах города. Они предлагают своим клиентам почтовые, финансовые, инфокоммуникационные и прочие услуги. 

Таким образом, мониторинг состояния конкурентной среды и деятельности по содействию развитию конкуренции услуг связи на территории города Пыть-Яха в целом, оценивается как динамичной и развивающейся отраслью. Можно отметить, что в 2018 году наблюдается относительная стабильность конкурентного рынка с тенденций к её повышению.
